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REGULAMENT DE UTILIZARE A PARCARII 

CENTRULUI COMERCIAL PLOIESTI SHOPPING CITY  
 

 
SECȚIUNEA I – DEFINIȚII 

1.1. În înțelesul prezentului Regulament, următorii termeni se definesc după cum urmează: 

▪ “Parcare” – zona destinată staționării și parcării vehiculelor (terană sau supraterană, cu sau 

fără plată), aflată în administrarea Centrului Comercial Ploiesti Shopping City accesibilă 

vizitatorilor și/sau Personalului chiriașilor/colaboratorilor Centrului Comercial; 

▪ “Vizitator” – orice persoană fizică care accesează Centrul Comercial în scop personal (ex: 

cumpărături, recreere, servicii), alta decât Personalul chiriașilor/colaboratorilor centrului 

comercial; 

▪ “Personal”– persoană care își desfășoară activitatea în cadrul unui magazin, birou sau unitate 

aflată în incinta centrului comercial, indiferent de natura relației contractuale - angajat sau 

colaborator al Centrului Comercial, al unui chiriaș/furnizor al centrului comercial/chiriașilor 

sau, după caz, al subcontractanților acestora; 

▪ “Tichet de Parcare” – document emis la intrarea în parcare, care atestă momentul intrării și 

care poate fi utilizat ulterior pentru calculul duratei de staționare; 

▪ “Durată de parcare gratuită” – intervalul de timp în care parcarea este permisă fără costuri, 

conform prevederilor afișate sau stipulate în prezentul Regulament, dacă este aplicabil în 

cazul Centrului Comercial; 

▪ “Abonament de Parcare” – dreptul de utilizare a unui spațiu de parcare pe bază de contract 

cu plată periodică; 

▪ „Abonament de Parcare angajați Tip Standard” - dreptul de utilizare de catre angajații 

chiriașilor din cadrul Centrului Comercial a unui spațiu de parcare desemnat - in speta 

culoarele D7, D8. E1, E2 si E3 si in spatele dispeceratului, în limita locurilor disponibile (aprox 

350 locuri), cu respectarea legislației privind locurile cu destinație specială, pe bază de 

contract cu plată periodică; 

▪ “Vehicul” – orice mijloc de transport rutier cu motor sau fără, destinat circulației persoanelor 

sau mărfurilor (ex: autoturism, motocicletă), cu excepția vehiculelor cu tracțiune animală sau 

celor cu remorci cu 4 sau mai multe axe; 



2 

 

 

 
 

  

 

▪ “Administrația Centrului Comercial” – structura organizatorică desemnată de Centrul 

Comercial, responsabilă de gestionarea, coordonarea și supravegherea activităților 

desfășurate în incinta Centrului Comercial, responsabilă inclusiv de aplicarea și respectarea 

Regulamentului Parcării; 

▪ ”Aplicația SPOT” - software care poate fi accesat atât în sistem iOS, cât și Android, fiind 

disponibil gratuit în App Store și Google Play, pus la dispoziție de Administrația Centrului 

Comercial pentru o serie de servicii, inclusiv pentru utilizarea Parcării Centrului Comercial. 

 

SECȚIUNEA II – APLICABILITATE 

2.1. Prezentul Regulament stabilește regulile generale care trebuie respectate de către Vizitatori 

și Personal în scopul utilizării cât mai eficiente a locurilor de parcare existente în cadrul 

Parcării și al fluidizării traficului. 

 
2.2. Prevederile prezentului Regulament se completează cu prevederile legislației aplicabile, 

inclusiv dar fără a se limita la cele din următoarele acte normative: 

▪ Ordonanța de Urgență nr. 195/2002 privind circulația pe drumurile publice („OUG 

195/2002”); 

▪ Regulamentul de aplicare a Ordonanței de Urgență a Guvernului nr. 195/2002 privind 

circulația pe drumurile publice aprobat prin Hotărârea Guvernului nr. 965/2016 

(„Regulament OUG 195/2002”); 

▪ Ordonanța nr. 43/1997 privind regimul drumurilor (”OG 43/1997”); 

2.3. Parcarea Centrului Comercial este proprietate privată iar accesul Vehiculelor în interiorul ei 

se face doar în condițiile respectării prezentului Regulament și a legislației rutiere. 

2.4. Conform legislației rutiere aplicabile, respectiv prevederile OUG 195/2002, ale 

Regulamentului OUG 195/2002, coroborate cu prevederile OG 43/1997, Parcarea Centrului 

Comercial se clasifică și se încadrează în categoria drumurilor de utilitate privată deschise 

circulației publice. 

2.5. Prin intrarea în Parcarea Centrului Comercial, cu un Vehicul, Vizitatorii și Personalul 

acceptă și se obligă să respecte condițiile prezentului Regulament, marcajele și 

indicatoarele rutiere instalate. Astfel, utilizarea Parcării, implică solicitarea, obținerea și 

păstrarea pe toată durata șederii în incinta parcării a unui Tichet de parcare sau deținerea 

unui Abonament de Parcare și se consideră acceptare implicită a prezentului Regulament. 

De asemenea, Vizitatorii și Personalul se obligă să respecte regulile de circulație în vigoare 

în cadrul Parcării. 

2.6. Administrația Centrului Comercial își rezervă dreptul de a interzice accesul anumitor 

Vehicule în incinta Parcării, la latitudinea sa, cum ar fi, dar fără limitare, vehicule cu gabarit 

depășit, cu funcționalitate improprie utilizării Parcării etc. 
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2.7. Administrația Centrului Comercial va duce la îndeplinire prezentul Regulament și/sau va 

pune în executare măsurile tehnico-administrative conform dispozițiilor poliției rutiere/poliției 

locale. În cazul în care se încalcă prevederile legale în vigoare, Administrația Centrului 

Comercial va informa autoritățile competente în vederea constatării faptei și aplicării de 

sancțiuni corespunzătoare. 

 

SECTIUNEA III – REGULI GENERALE 

3.1. Aducerea la cunoștința publică a Regulamentului se face: prin afișare la intrarea în Parcare 

prin afișe și/sau pe site-ul Centrului Comercial și/sau la automatele de plată (extras din 

Regulament) și/sau la Biroul de informații al Centrului Comercial și/sau în aplicația SPOT. 

3.2. Programul de funcționare al Parcării este următorul: Luni – Duminică în intervalul orar 

00:00-23:59 (non-stop). 

3.3. În Parcare staționarea/parcarea este permisă doar în cadrul programului de funcționare, cu 

excepția situațiilor în care Vizitatorii sau Personalul dețin Abonament de parcare valabil 

inclusiv în afara programului de funcționare. 

3.4. Accesul în Parcare se realizează prin solicitarea și obținerea Tichetului de Parcare de la 

barierele special amenajate la fiecare punct de intrare. Părăsirea Parcării se realizează 

exclusiv în urma validării Tichetului de Parcare și achitării tarifului de parcare. 

3.5. În funcție de gradul de ocupare a locurilor de parcare sau de alte situații excepționale, 

Administrația Centrului Comercial poate restricționa temporar accesul în incinta Parcării 

sau la anumite locuri de parcare ori de a delimita anumite zone din incinta Parcării în care 

se vor aplica reguli specifice astfel cum va stabili Administrația Centrului Comercial, fără 

îndeplinirea unor formalități suplimentare. 

3.6. Vizitatorii și Personalul au obligația să parcheze Vehiculul în spațiul marcat destinat 

parcării și să respecte cu atenție toate semnele de circulație, marcajele și indicatoarele 

rutiere amplasate în Parcare. Fiecare Vizitator/Personalul are obligația să parcheze 

corespunzător Vehiculul astfel încât să ocupe un singur loc de parcare și să nu 

îngreuneze/împiedice ocuparea locurilor de parcare aflate în imediata apropiere. 

3.7. Pentru Vehiculele staționate sau parcate neregulamentar (de exemplu, cu nerespectarea 

spațiilor marcate destinate parcării, destinației locului de parcare - locuri special amenajate 

pentru taxi/car sharing, locuri special amenajate pentru anumite categorii de Vizitatori, locuri 

special amenajate pentru Vehicule electrice etc.), se vor lua măsuri de către Administrația 

Centrului Comercial și/sau se vor aplica sancțiuni de către organele competente, ca urmare 

a înștiințării acestora de către Administrația Centrului Comercial. 

3.8. Viteza maximă de deplasare în interiorul Parcării este de 5 km/h, iar limita de tonaj este de 

3.5t, cu excepția zonelor în care există marcaje și indicatoare care prevăd alte limite de 

viteză de deplasare, tonaj, caz în care se aplică acestea din urmă. 

3.9. Este interzis accesul Vehiculelor cu tracțiune animală sau celor cu remorci cu 4 sau mai 
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multe axe, precum și, acolo unde există indicatoare care interzic acest lucru, al Vehiculelor 

dotate cu instalații GPL. În cazul în care Administrația Centrului Comercial identifică prezența 

Vehiculelor mai sus menționate în Parcare, va proceda la sesizarea organelor competente, 

pentru luarea măsurilor necesare, inclusiv evacuarea Vehiculelor din cadrul Parcării. 

3.10. Este interzis accesul Vehiculelor de livrare sau aprovizionare pe alt traseu decât cel 

special destinat în acest scop, conform condițiilor stabilite cu Administrația Centrului 

Comercial. 

3.11. Locurile de parcare rezervate persoanelor cu dizabilități vor putea fi utilizate doar de către 

Vehiculele care au afișat legitimația eliberată de autoritățile competente, care conține 

semnul internațional reprezentativ: 

 
3.12. Persoanele cu dizabilități care dețin cardul-legitimație au dreptul de a parca fără a li se 

perceapa vreun tarif pe locurile special amenajate și marcate în acest sens. Pentru 

obținerea gratuității, se va prezenta cardul-legitimație la Dispeceratul de Parcare al 

Centrului Comercial în vederea anulării Tichetului de Parcare, implicit a tarifului pentru 

parcare. În cazul folosirii de carduri-legitimații false în scopul obținerii avantajelor mai sus 

menționate vor putea fi sesizate organele competente, iar Vizitatorul va fi obligat să achite 

integral tariful de parcare. 

3.13. Locurile de parcare rezervate pentru parcarea Vehiculelor folosite de către femeile gravide, 

precum și de către persoanele însoțite de copii cu vârsta de până la 5 ani vor fi utilizate 

doar de către persoanele aflate în această situație. Locurile sunt marcate cu simbolul: 

3.14. Administrația Centrului Comercial are dreptul de a verifica modul de utilizare a locurilor de 

parcare destinate anumitor categorii de persoane, marcate în mod corespunzător, precum 

și de a solicita sprijinul autorităților competente în caz de utilizare abuzivă a acestora de 

către persoane neîndreptățite. 

3.15. Vizitatorii și Personalul care utilizează Parcarea se obligă și acceptă următoarele: 

▪ Să nu utilizeze Parcarea pentru activități periculoase, ilegale, imorale sau pentru 

practicarea cerșetoriei; 

▪ Să nu utilizeze Parcarea în vederea reparației Vehiculelor, activităților de 

mentenanță auto sau altor activități de acest gen; 

▪ Să nu organizeze în Parcare nicio reuniune politică sau publică, greve, spectacole sau 

orice fel de activități comerciale; 
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▪ Să nu campeze în Parcare și să nu organizeze picnicuri, sporturi sau alte activități de 

acest tip; 

▪ Să nu distribuie materiale publicitare si/sau alte afișaje fără acordul prealabil scris al 

Administrației Centrului Comercial; 

▪ Să nu întreprindă nimic de natură a genera perturbarea ordinii publice, pagube sau 

inconveniente, atât Parcării cât și utilizatorilor acesteia; 

▪ Să nu lase în Parcare, în Vehicule sau în afara acestora, animale nesupravegheate ori 

substanțe periculoase; 

▪ Sa nu lase în Parcare, în Vehicule sau în afara acestora, minori nesupravegheati; 

▪ Să nu desfășoarere sesiuni foto profesionale (sesiuni foto organizate care împiedică 

sub orice formă traficul din parcare) fără acordul prealabil scris al Administrației 

Centrului Comercial; 

▪ Să nu utilizeze claxoanele Vehiculelor decât în situații excepționale care o impun 

pentru a evita un pericol iminent; 

▪ Să nu staționeze voluntar Vehiculele cu motorul aflat în funcțiune; 

▪ Să nu polueze cu substanțe inflamabile, periculoase ori de natură organică; 

▪ Să nu inițieze sau să participe la întreceri în cadrul Parcării, fără acordul prealabil scris 

al Administrației Centrului Comercial; 

▪ Să nu lase obiecte de valoare în interiorul Vehiculelor. Administrația Centrului 

Comercial nu își asumă răspunderea pentru eventualele daune, pierderi sau furturi care 

ar putea surveni în incinta Parcării; 

▪ Să păstreze curățenia în cadrul Parcării și să arunce deșeurile în locurile special 

amenajate, respectând modalitatea de colectare selectivă a deșeurilor, conform 

indicațiilor de pe recipientele de colectare selectivă. Este interzisă depozitarea în 

incinta Parcării a deșeurilor care depășesc gabaritului recipientelor de colectare; 

▪ Să nu efectueze manevre ce pot fi periculoase pentru ceilalți utilizatori ai Parcării; Să 

nu își testeze Vehiculul în cadrul Parcării; 

▪ Sa nu deterioreze Parcarea, sau orice elemente ale acesteia; 

▪ Să parcheze în locurile special amenajate, fără a afecta dreptul la parcare al 

celorlalți utilizatori ai Parcării; 

▪ Sa nu parcheze Vehiculul pe mai mult de un loc de parcare sau cu încălcarea 

limitelor trasate ale respectivului loc; 

▪ Să nu staționeze în dreptul intrărilor sau a căilor de acces, al rampelor sau ușilor de 
aprovizionare semnalate ca atare; 

▪ Să nu tranziteze Parcarea fără obținerea și validarea Tichetului de Parcare înainte de 



11 

 

 
 

  

 

ieșirea din Parcare (cu plata acestuia, în cazul în care șederea în incinta Parcării nu 

este fără costuri) ori, după caz, fără deținerea unui Abonament de Parcare valabil; 

▪ Să nu blocheze accesul în și din Parcare; 

▪ Să nu părăsească Parcarea în spatele altui vehicul, fără efectuarea plății Parcării; 

▪ Să nu staționeze nejustificat în incinta Parcării; 

▪ Să nu fumeze în spațiile din incinta Parcării subterane sau cu mai multe etaje. În 

Parcarea exterioară fumatul este permis numai cu respectarea locurilor special 

amenajate; 

▪ Să își deszăpezească Vehiculele în timpul sezonului rece, înainte de a intra în 

Parcare; 

▪ Să acorde prioritate echipamentelor de deszăpezire, vehiculelor și personalului care 

efectuează curățenia în incinta Parcării; 

▪ Să nu parcheze pe locurile de parcare/în spațiile destinate exclusiv Vehiculelor 

electrice semnalizate și/sau marcate ca atare de către Administrația Centrului 

Comercial. 

3.16. Vehiculele parcate neregulamentar sau care prin prezența lor pot cauza inconveniente ori 

pericole (de exemplu blochează intrarea/ieșirea din Parcare, căile de acces, spațiile 

tehnice etc.), vor fi îndepărtate sau blocate de către Administrația Centrului Comercial 

conform celor detaliate în prezentul Regulament. 

3.17. Vizitatorii/Personalul care utilizează Parcarea au obligația să respecte dispozițiile legale 

aplicabile, inclusiv normele de protecție și siguranță la incendiu și de mediu specifice, fiind 

direct răspunzători de eventualele prejudicii produse Centrului Comercial sau terțelor 

persoane. 

3.18. Administrația Centrului Comercial își rezervă dreptul de a solicita părăsirea parcării, 

respectiv de a interzice accesul în Parcare celor care nu respectă prevederile prezentului 

Regulament. 

3.19. Administrația Centrului Comercial nu este și nu poate fi considerată răspunzătoare pentru 

accidentele sau incidentele survenite în Parcare, indiferent că sunt provocate din culpă sau 

cu intenție, decurgând din utilizarea incorectă ori inadecvată de către Vizitatorii și Personal 

a, barierelor, echipamentelor, instalațiilor sau altor dotări aparținând Parcării, indiferent de 

cauză. 

3.20. Persoanele vinovate pentru orice avarie cauzată vehiculelor proprii, altor vehicule, clădirii, 

instalațiilor sau echipamentelor aparținând ori deservind Parcarea sau Centrul Comercial, 

în timpul deplasării sau staționării în incinta Parcării, vor suporta în întregime 

contravaloarea daunelor provocate, Administrația Centrului Comercial nefiind 

răspunzătoare pentru acestea. 

Lovirea usoară a barierei sau a altor componente ale sistemului de parcare se taxează cu 

o taxă pentru pagube aduse sistemului de parcare în valoare de 300 (trei sute) lei (TVA 

inclus) și se poate achita la Dispeceratul de Parcare în intervalul orar 10:00-20:00. 
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Părăsirea locului accidentului/faptei de vandalism se soldează cu anunțarea organelor de 

control abilitate și/sau blocarea accesului în parcare pentru numărul respectiv de 

înmatriculare. 

3.21. Accesul, staționarea și așteptarea de comenzi de către vehiculele de tip taxi/ride-sharing sau 

similare în incinta parcării Centrului Comercial sunt strict interzise, cu excepția cazurilor în 

care operatorul de taxi/ride sharing sau activități similare are încheiat un contract valabil cu 

Centrul Comercial în acest sens și doar cu respectarea strictă a termenilor și condițiilor din 

respectivul contract. În absența unui contract scris și semnat, orice Vehicul de tip taxi/ride-

sharing sau similare, aflat în incinta Parcării, în scopul așteptării de comenzi sau efectuării 

altor activități comerciale va suporta consecințele nerespectării prezentului Regulament și 

va putea fi sancționat și tarifat în consecință. 

3.22. Vehiculele parcate cu încălcarea prezentului Regulament vor fi blocate și/sau ridicate, 

transportate și depozitate/ amplasate în locuri speciale, inclusiv cu implicarea organelor 

competente, în scopul fluidizării traficului și conștientizării conducătorilor acestora cu privire 

la necesitatea respectării prezentului Regulament, pe cheltuiala Vizitatorului/Personalului 

căruia îi aparține vehiculul respectiv. 

3.23. Pentru deblocarea Vehiculelor (atât a celor ridicate cât și a celor care nu au fost ridicate), 

Vizitatorilor li se va percepe un tarif suplimentar de 100 (o sută) lei (TVA inclus), care 

reprezintă contravaloarea serviciului de deblocare, în plus față de tariful aplicabil pentru 

perioada staționării în incinta Parcării. Suma va fi achitată în intervalul 10:00-20:00 la 

locurile special amenajate (Dispecerat Parcare). În situația în care Vehiculele blocate au 

fost ridicate, achitarea contravalorii deblocării nu include și nu exclude taxa reprezentând 

serviciile de ridicare, transport și depozitare. 

 
SECTIUNEA IV – REGULI DE PLATA – TARIFE 

4.1. Tariful perceput de Centrul Comercial pentru utilizarea Parcării este pe oră întreagă și nu 

este fracționabil, fiind perceput progresiv, după cum urmează: 

a. NETARIFABIL – primele 2 (două) ore consecutive de parcare la prima intrare dintr-o zi 

calendaristică, în intervalul 06:00 – 23:59; 

b. 3 lei/oră – a 3-a și a 4-a oră de staționare, în intervalul 06:00 – 23:59; 

c. 5 lei/oră – a 5-a oră de staționare, in intervalul 06:00 - 23:59 (cele 2 ore netarifabile + 2 

ore tarifate cu 3 lei/oră); 

d. 10 lei/oră – după 5 ore de staționare (cele 2 ore netarifabile + 2 ore tarifate cu 3 lei/oră 

+ 1 ore tarifate cu 5 lei/oră); 

e. 10 lei/oră tarif nocturn între orele 00:00 – 05:59; 

f. Abonament lunar clienți – 300 lei/lună (TVA inclus), pentru un singur numar de 

înmatriculare auto declarat, cu plata în avans. Pierderea sau distrugerea cardului de 

abonat se taxează cu 100 lei (TVA inclus); 

g. Abonament lunar angajați in cadrul Centrului Comercial: 

▪ Tip Standard - 100 lei/lună (TVA inclus), pentru un singur număr de 

înmatriculare auto declarat, acces în parcare in zonele D7, D8, E1, E2,E3 si in 

spatele dispeceratului cu respectarea legislației privind locurile cu destinație 

specială, în limita locurilor disponibile. 
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▪ Dupa prima scanare a tichetului la una din casele automate de plata, 

indiferent daca stationarea in parcare s-a incadrat in perioada de gratuitate 

sau cu plata, iesirea din parcare se va putea realiza in maximum 30 (treizeci) 

minute de la prima scanare a tichetului. Daca se depaseste perioada de 30 

minute, se va datora tariful pentru inca o ora de parcare. 

 
4.2. Tariful la revenirea în Parcare (indiferent de numărul de intrări și ieșiri ale aceluiași 

autoturism în, respectiv din parcare) în aceeași zi calendaristică (interval orar 06:00 – 

23:59), va fi perceput după cum urmează: 

NETARIFABIL – primele 20 minute de staționare de la revenirea in Parcare. 

a. 3 lei/oră – prima oră de parcare de la revenirea în Parcare. 

b. 5 lei/oră – a 2-a și a 3-a oră de staționare de la revenirea în Parcare. 

c. 10 lei/oră – după 3 ore de staționare de la revenirea în Parcare. 

 

4.3. Orice diviziune a intervalului orar va fi tarifată luând în considerare tariful pentru o oră 

întreagă. 

4.4. Administrația Centrului Comercial își rezervă dreptul de a modifica, în orice moment, tariful 

de parcare sau alte tarife suplimentare, cu informarea prealabilă a Vizitatorilor și 

Personalului. Noul tarif este aplicabil de la data modificării sau de la altă dată indicată în mod 

expres de Administrația Centrului Comercial. 

4.5. Urmare a achitării tarifului pentru parcare, Vizitatorii și Personalul au un termen de 

maximum 30 (treizeci) minute pentru părăsirea incintei Parcării, fără obligația de a achita 

alt tarif de parcare. 

4.6. Tariful pentru parcare se achită pe baza Tichetului de Parcare astfel: 

a. În sistem de autotaxare, utilizând automatele de plată parcare amplasate la 

intrările/ieșirile din Centrul Comercial, cu folosirea cardurilor bancare/bancnotelor, 

după cum urmează: bancnotele se utilizează direct la automat, unde se introduc 

atâtea cât sunt necesare până la concurența sumei ce reprezintă tariful aplicabil. Nu 

sunt acceptate bancnote cu valoare nominală mai mare de 100 (o sută) de lei. 

b. În sistem manual, cu folosirea cardurilor bancare/bancnotelor, la punctele de plată 

special amenajate în parcarea Centrului Comercial (Dispecerat Parcare) 

c. Prin aplicația SPOT. 
4.7. Pentru obținerea unui Abonament de Parcare persoanele interesate se pot adresa 

Administrației Centrului Comercial. În baza Abonamentului de Parcare, Vizitatorul 

beneficiază de un loc de parcare nenominal în cadrul Parcării Centrului Comercial pe toată 

durata de valabilitate a Abonamentului de Parcare. 

4.8. Abonamentul de parcare este valabil pentru o singura mașina/număr de înmatriculare și nu 

poate fi transmis către un alt autoturism. 
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SECȚIUNEA V – BLOCAREA ROȚILOR/PARBRIZULUI ȘI/SAU RIDICAREA 

AUTOVEHICULULUI 

5.1 Vor fi supuse blocării roților/parbrizului și/sau ridicării, transportării și depozitării, cu 

precădere și la latitudinea Administrației Centrului Comercial, Vehiculele care blochează ori 

îngreunează circulația, Vehiculele parcate în alte locuri de parcare decât cele special 

amenajate și marcate deasupra cu lumină verde, Vehiculele parcate pe o perioadă ce 

depășește 48 de ore consecutive (considerate abandonate), inclusiv dar fără a se limita la 

situația în care în Centrul Comercial se execută lucrări sau se desfășoară evenimente a 

căror bună desfășurare este împiedicată/îngreunată de Vehiculele abandonate ori atunci 

când măsura este impusă de situații de urgență, precum și cele care ocupă locurile de 

parcare destinate persoanelor prevăzute la art. 3.11 și 3.13 din Regulament ori locurile de 

parcare/spațiile destinate exclusiv Vehiculelor electrice semnalizate și/sau marcate ca 

atare. 

5.2 Prin utilizarea Parcării, Vizitatorii și Personalul acceptă că Administrația Centrului 

Comercial are dreptul să decidă blocarea roților/parbrizului, precum și ridicarea, transportul 

și depozitarea Vehiculului în locuri special destinate în interiorul și/sau în exteriorul 

Centrului Comercial, de către un operator economic autorizat să presteze servicii de acest 

fel sau de către Administrația Centrului Comercial, caz în care Vizitatorul ori Personalul va 

plăti integral toate costurile de ridicare, transport și depozitare, la nivelul costurilor 

furnizorului extern de servicii, taxa de deblocare menționată la Art. 3.23 de mai sus, 

precum și costurilor aferente staționării în Parcare. Administrația Centrului Comercial nu își 

asumă răspunderea pentru prejudiciile ce pot apărea ca urmare a blocării și/sau ridicării, 

transportului și/sau depozitării Vehiculului. 

5.3 Blocarea roților constă în blocarea uneia dintre roțile din față ale Vehiculului. Dispozitivul 

de blocare a roții va asigura imposibilitatea îndepărtării acestuia, nepermițând demontarea 

roții blocate. Blocarea parbrizului constă în obturarea câmpului vizual al șoferului prin 

aplicarea pe parbriz a unui obstacol. 

5.4 Vehiculele blocate vor putea fi ridicate și amplasate în locuri special amenajate. 
5.5 Anterior blocării roților/parbrizului sau ridicării Vehiculelor, acestea vor fi fotografiate în 

vederea dovedirii încălcării prezentului Regulament de către Vizitatori și Personal. De 

asemenea, după blocarea roții/parbrizului vor fi realizate fotografii cu Vehiculul având 

roata/parbrizul blocat(ă). Pe parbrizul Vehiculelor blocate va fi aplicată o înștiințare care va 

cuprinde informații cu privire la abaterea săvârșită precum și la pasii pe care 

Vizitatorul/Personalul trebuie să-i urmeze pentru deblocarea Vehiculului. Pasii mentionati 

anterior sunt: (i) completarea unui formular la Dispeceratul de Parcare din cadrul parcarii 

Centrului Comercial, (ii) plata tuturor costurilor aferente staționării în Parcare, 

blocării/deblocării roții/parbrizului, ridicării, transportului și/sau depozitării Vehiculului, 

precum și (iii) semnarea procesului verbal de deblocare a roții/parbrizului și/sau, după caz, 

a procesului-verbal de preluare a Vehiculului.  

 

 

 



11 

 

 
 

  

 

 
SECȚIUNEA VI - CONSTATAREA NERESPECTĂRII REGULAMENTULUI ȘI LEGISLAȚIEI 

ÎN VIGOARE. APLICAREA MĂSURILOR 

6.1. Constatarea nerespectării prevederilor prezentului Regulament și, după caz, a 

prevederilor legislației în vigoare referitoare la circulația pe drumurile publice, precum și 

aplicarea sancțiunilor se va realiza de către Administrația Centrului Comercial și/sau de 

agenții constatatori ai Poliției Locale sau Poliției Rutiere, în conformitate cu competențele 

care le revin. 

6.2. Constituie abatere de la prezentul Regulament și se poate sancționa cu blocarea 

roților/parbrizului Vehiculului încălcarea oricărei dintre obligațiile prevăzute la art. 

3.15 din prezentul Regulament. 

6.3. Încălcarea prevederilor prezentului Regulament dă dreptul Administrației Centrului 

Comercial și să interzică accesul în Parcare prin blocarea numărului de înmatriculare a 

Vehiculului în sistemul electronic de parcare, acolo unde acesta exista. 

6.4. Deblocarea numărului de înmatriculare pentru redobândirea dreptului de acces (acolo 

unde exista sistem electronic de parcare) în Parcare se face după achitarea prejudiciului 

cauzat (contravaloare daune echipamente, contravaloare tichet pierdut, contravaloare 

tichet neachitat etc). Vizitatorul al cărui număr de înmatriculare a fost blocat în sistem, va 

depune cerere la Dispeceratul de Parcare din cadrul parcarii Centrului Comercial, iar 

analizarea cererii se va face în cel mult 3 zile lucrătoare. În cazul în care rezoluția 

Administrației Centrului Comercial este de achitare a unui prejudiciu, petentul va 

redobândi dreptul de acces după dovada achitării prejudiciului. Orice rezoluție a 

Administrației Centrului Comercial se va comunica petentului și va fi fundamentată pe 

prevederile prezentului regulament. 

 

 
SECȚIUNEA VII. DISPOZIȚII FINALE 

7.1. Administrația Centrului Comercial își rezervă dreptul de a modifica oricând prezentul 

Regulament fără o notificare în prealabil a Vizitatorilor sau Personalului. 

Modificarea intră în vigoare de la data aducerii sale la cunoștința publică, conform 

prevederilor de la 3.1 din prezentul Regulament. In situația în care există discrepanțe 

privind conținutul Regulamentului între diferitele modalitați de comunicare ale       

acestuia, prevalează conținutul Regulamentului publicat pe site-ul oficial al Centrului 

Comercial. 

7.2. Toate prevederile din prezentul Regulament care fac referire la Vizitatori se aplică 

întocmai și Personalului. 

7.3. Prevederile prezentului Regulament se aplică și Vehiculelor destinate aprovizionării sau 

livrării, precum și celor care efectuează servicii de taximetrie/car sharing, dacă și în 

măsura în care drepturile și obligațiile acestora nu sunt reglementate prin contracte 

încheiate între părți. 

7.4. Pentru orice probleme legate de parcarea în Centrul Comercial Vizitatorii și Personalul se 

pot adresa zilnic la numerele de telefon afișate la bariere ori la Automatele de plată. In 
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situatia în care Vizitatorii și Personalul sunt redirectionați către Administrația Centrului 

Comercial în ceea ce privește problema semnalată, aceștia se pot adresa Administrației 

Centrului Comercial, în scris, la Biroul de Informații al Centrului Comercial pe durata 

programului de funcționare a Centrului Comercial sau la adresa de email: 

infodesk@ploiestishoppingcity.ro . 

 

 
PROGRAM ȘI CONTACT 

Parcarea centrului comercial Ploiesti Shopping City, Blejoi, Str. Republicii 76, te așteaptă: 

Luni –Duminică : 00:00-23:59 

 
Program Dispecerat Parcare:  

Luni – Duminică: 10:00 – 20:00  

Telefon: 0726 226 433 

Email: dispecerat.ploiesti@amano.ro; infodesk@ploiestishoppingcity.ro  
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